
カスタマーサポート（短時間制契約社員 2024年6月入社）

職種/仕事内容
電話応対オペレータ＜24時間365日稼働＞
◆三井住友海上の自動車保険や火災保険、傷害保険などにご加入のお客さま
からの事故連絡を受付する業務。 主に受信業務。

対象となる方

・職種・業界ともに未経験者歓迎。◎主婦歓迎
・人との対話が好きな方 ・PＣの文章入力ができる方
・長期間勤務可能な方、歓迎！ ・損害保険に興味がある方
・ブランクがある方にも研修や待遇を含め、当社では安心して働ける環境を
ご用意しています。

入社日 2024年6月3日（月） ※採用となった方には後日研修日程を案内します。

勤務地 大阪府豊中市新千里西町1-2-2  住友商事千里ビル南館5Ｆ

アクセス
北大阪急行（大阪メトロ御堂筋線） 千里中央駅 北改札より徒歩5分
大阪モノレ－ル 千里中央駅 改札より徒歩10分

雇用形態 時給制契約社員（試用期間3か月）

勤務日・勤務時間
①平日 週4日 9：00～13：00
②平日 週3日 9：00～15：00 （休憩30分）

時給
1,179円～（試用期間1,099円） （2024年4月現在）
※昇給年1回、その他能力に応じた加給あり
※残業の場合は残業手当を別途支給

シフトの決定方法
勤務前月に翌月の勤務可能日を提出していただき、調整の上翌月の勤務日を決
定します。

待遇・福利厚生
・通勤交通費（当社通勤費支給基準により全額支給） ・服装自由 ・昇給あり
・有給休暇 ・社会保険（加入条件あり） ・団体保険制度 ・一般職（正社員）へ
の転換制度もあり

応募方法
当社HPの「エントリーはこちら」のページよりご応募ください。
また、お電話での応募やお問い合わせもお待ちしています。

応募締切 2024年5月13日（月）

選考方法 適正テスト（筆記・PC） ※通過された方のみ同日続けて面接実施

お問い合わせ先
ＭＳＫ安心ステーション（株）大阪事故受付部 採用担当
大阪府豊中市新千里西町1-2-2住友商事千里ビル7Ｆ
電話：050-3507-3141（平日9時～17時限り）


